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Gtéwnym celem ksztatcenia jest nabycie wiedzy z zakresu uwarunkowan psychologicznych zdrowia i
choroby oraz probleméw i reakcji psychologicznych wystepujacych u ludzi w sytuacjach trudnych i
kryzysowych (w przypadku zagrozenia zdrowia i zycia) umiejetnosci komunikacji pacjent - pracownik
medyczny oraz otoczenie pacjenta - pracownik medyczny oraz kompetencji spotecznych stawiajgcych
pracownika medycznego w gronie 0séb o wysokim poziomie zaufania spotecznego.

Wyktad - prezentacja multimedialna, pokaz filméw, dyskusja

Studiowanie literatury, opracowanie zagadnieh wskazanych przez wyktadowce (rozwigzanie problemu),
przygotowanie sie do zaliczenia przedmiotu.

1. Psychologia w praktyce medycznej / redakcja naukowa dr n. hum. Anna Jakubowska-Winecka, dr n.
med. Dorota Wtodarczyk. Warszawa : Wydawnictwo Lekarskie PZWL, 2016 2. Psychologia kryminalistyczna
: diagnoza i praktyka / Brunon Hotyst. Wydanie IV poprawione i rozszerzone (dodruk) - Warszawa : Difin,
2021 3. Psychologia poznawcza / Edward Necka, Jarostaw Orzechowski, Btazej Szymura, Szymon Wichary.
Warszawa : Wydawnictwo Naukowe PWN, 2020 4. Neuronauka o podstawach cztowieczenstwa : o czym
moéwi mézg? / V. S. Ramachandran ; przektad Anna i Marek Binderowie i Elzbieta J6zefowicz. Warszawa :
Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego, 2019. 5. Stres zawodowy w stuzbach ratowniczych / Nina
Oginska-Bulik, Martyna Kaflik-Pierég. £6dz : Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Humanistyczno-Ekonomicznej,
2006

1. Aronson, E., Wilson, T. D., Akert, R. M. Psychologia spoteczna. Serce i umyst. Warszawa: Wydawnictwo
Zysk i S-ka, Warszawa 1997. 2. Rola optymizmu w sytuacji zagrozenia spowodowanego chorobg
przewlektg / Joanna Mateusiak. // W: Kryzysy, katastrofy, kataklizmy w kontekscie narastania zagrozen /
red. Katarzyna Popiotek, Augustyn Banka. - Poznan : Stowarzyszenie Psychologia i Architektura, 2007. - s.:
169-180 3. Sapolsky R. Dlaczego zebry nie majg wrzoddw - psychofizjologia stresu. Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2019. 4. Greenstone J., Leviton S. Interwencja kryzysowa. Gdanskie
Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2004.




Giéwne nurty teoretyczne w psychologii - psychologia humanistyczna i psychologia poznawcza. Koncepcje

tresci godziny

cztowieka w réznych modelach opieki medycznej. 3
Bél jako szczegdlny problem w chorobie - rola czynnikéw psychospotecznych 3
Kryzys psychologiczny. Podstawowe elementy interwencji kryzysowej. Przemoc domowa - Zrédta, mechanizmy, 3
formy. Reakcje w obliczu przemocy i agres;ji

Podstawowe mechanizmy funkcjonowania grupy matej, duzej oraz ttumu. Wptyw grupy na jednostke oraz ?
oddziatywanie jednostki na grupe (przewodzenie grupie).

Stres jako reakcja adaptacyjna na interpretowane zagrozenie. Jak dziata stres - aspekty fizjologiczne i 5
psychologiczne. Rodzaje stresoréw: nagte vs. spodziewane, jednorazowe vs. chroniczne, silne vs. stabe.

Psychologia rozwojowa - psychologiczna charakterystyka pracy z dzie¢mi i mtodzieza w zaleznosci od wieku. 2
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Giéwnym celem ksztatcenia jest nabycie wiedzy z zakresu uwarunkowan psychologicznych zdrowia i
choroby oraz probleméw i reakcji psychologicznych wystepujacych u ludzi w sytuacjach trudnych i
kryzysowych (w przypadku zagrozenia zdrowia i zycia) umiejetnosci komunikacji pacjent - pracownik
medyczny oraz otoczenie pacjenta - pracownik medyczny oraz kompetencji spotecznych stawiajgcych
pracownika medycznego w gronie 0séb o wysokim poziomie zaufania spotecznego.

Wykfad - prezentacja multimedialna, pokaz filméw, dyskusja.

Studiowanie literatury, opracowanie zagadnien wskazanych przez wyktadowce (rozwigzanie problemu),
przygotowanie sie do zaliczenia przedmiotu.

1. Psychologia w praktyce medycznej / redakcja naukowa dr n. hum. Anna Jakubowska-Winecka, dr n. med.
Dorota Wtodarczyk. Warszawa : Wydawnictwo Lekarskie PZWL, 2016 2. Psychologia kryminalistyczna :
diagnoza i praktyka / Brunon Hotyst. Wydanie IV poprawione i rozszerzone (dodruk) - Warszawa : Difin,
2021 3. Psychologia poznawcza / Edward Necka, Jarostaw Orzechowski, Btazej Szymura, Szymon Wichary.
Warszawa : Wydawnictwo Naukowe PWN, 2020 4. Neuronauka o podstawach cztowieczehnstwa : o czym
mowi mézg? / V. S. Ramachandran ; przektad Anna i Marek Binderowie i Elzbieta J6zefowicz. Warszawa :
Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego, 2019. 5. Stres zawodowy w stuzbach ratowniczych / Nina
Oginska-Bulik, Martyna Kaflik-Pierdg. £6dz : Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Humanistyczno-Ekonomicznej,
2006

1. Aronson, E., Wilson, T. D., Akert, R. M. Psychologia spoteczna. Serce i umyst. Warszawa: Wydawnictwo
Zysk i S-ka, Warszawa 1997. 2. Rola optymizmu w sytuacji zagrozenia spowodowanego chorobg
przewlektg / Joanna Mateusiak. // W: Kryzysy, katastrofy, kataklizmy w kontekscie narastania zagrozen /
red. Katarzyna Popiotek, Augustyn Banka. - Poznan : Stowarzyszenie Psychologia i Architektura, 2007. - s.:
169-180 3. Sapolsky R. Dlaczego zebry nie majg wrzoddw - psychofizjologia stresu. Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2019. 4. Greenstone ., Leviton S. Interwencja kryzysowa. Gdanskie Wydawnictwo
Psychologiczne, Gdansk 2004. 3. Sapolsky R. Dlaczego zebry nie majg wrzoddw - psychofizjologia stresu.
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2019. 4. Greenstone J., Leviton S. Interwencja kryzysowa.
Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2004.




tresci

Znaczenie efektu placebo i nocebo w praktyce medyczne;.

Psychologiczne aspekty pracy z dzieckiem chorym - potrzeby, problemy i wsparcie dostosowane do wieku -
¢wiczenia w grupach

Przyczyny i reakcje na stres z perspektywy modelu interakcyjnego. Mechanizmy radzenia sobie ze stresem.
Czynniki warunkujace indywidualng odpornos¢ na stres.

Psychologiczne aspekty choroby i chorowania - réznice indywidualne w adaptacji do choroby.

Identyfikacja psychospotecznych czynnikéw w zdrowiu i w chorobie - analiza zapisu rozmowy z pacjentem -
studium przypadku.

Praca z pacjentem terminalnie chorym - potrzeby i problemy. Ratownik medyczny w obliczu nagtej Smierci

pacjenta.

Podstawowe umiegjetnosci psychologiczne - trening kompetencji interpersonalnych z elementami udzielania
wsparcia psychologicznego - praca w grupach.

Podstawowe umiejetnosci psychologiczne - ogdlne zasady pracy z pacjentem wymagajacym - szok, utrudniony
kontakt - ¢wiczenia w grupach.

Specyfika pracy zespotowej, psychologiczne procesy grupowe, budowanie zespotu. Praca w zespole ratowniczym
- wspétpraca, wyzwania, umiejetnos¢ rozwigzywania konfliktéw.

Wybrane techniki antystresowe i trening relaksacyjny

Ip  kkod

1 | 6WB004
2 | 6WB005
3 | 6WB007
4 | 6WB010
5 | 6WB012
6 |6WB019
7 | 6WB020
8 | 6WB021
9 | 6WB022

pkod

6WBO004-Pschlgial

6WBO005-Pschlgial

6WBO007-Pschlgial

6WB010-Pschlgial

6WB012-Pschlgial

6WB019-Pschligial

6WB020-Pschlgial

6WB021-Pschlgial

6WB022-Pschlgial

efekty przedmiotowe

efekt przedmiotowy

Zna i rozumie role stresu spotecznego w zachowaniach zdrowotnych i
autodestrukcyjnych

Zna i rozumie formy przemocy, modele wyjasniajace przemoc w rodzinie i w
wybranych instytucjach oraz spoteczne uwarunkowania réznych form przemocy

Zna i rozumie znaczenie komunikacji werbalnej i niewerbalnej w procesie
komunikowania sie z pacjentami oraz pojecie zaufania w interakcji z pacjentem

Zna i rozumie podstawowe psychologiczne mechanizmy funkcjonowania cztowieka w

zdrowiu i w chorobie

godziny

2

2

N

Zna i rozumie role stresu w etiopatogenezie i przebiegu choréb oraz mechanizmy

radzenia sobie ze stresem

Zna i rozumie zasady komunikacji w sytuacjach typowych dla dziatalnosci zawodowe;j

z zakresu ratownictwa medycznego

Zna i rozumie pojecie emocji, motywacji i osobowosci, zaburzenia osobowosci, istote

i strukture zjawisk zachodzacych w procesie przekazywania i wymiany informacji,

modele i style komunikacji interpersonalne;j

Zna i rozumie zagadnienia dotyczace zespotu stresu pourazowego, reakcji

fizjologicznych i emocjonalnych, reakcji poznawczych, reakcji interpersonalnych, a

takze mechanizmy funkcjonowania cztowieka w sytuacjach trudnych

Zna i rozumie techniki redukowania leku i sposoby relaksacji, oraz mechanizmy

powstawania i objawy zespotu wypalenia zawodowego, a takze metody zapobiegania

powstawaniu tego zespotu;
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Zna i rozumie problematyke postepowania w sytuacjach interwencji kryzysowych,

6WB035-Pschigial zasady i strategie radzenia sobie ze stresem w sytuacjach ratowniczych

Potrafi udziela¢ informacji o podstawowych zabiegach i czynnosciach dotyczacych

6UB004-Pschigial pacjenta i na temat jego stanu zdrowia

Potrafi uwzglednia¢ oczekiwania pacjenta wynikajgce z uwarunkowan

6UB007-Pschigial spotecznokulturowych podczas medycznych czynnosci ratunkowych

Potrafi stosowa¢ w podstawowym stopniu psychologiczne interwencje motywujace i

6UB010-Pschlgial wspierajace

Potrafi komunikowac sie ze wspdtpracownikami w ramach zespotu, udzielajgc im

6UBO011-Pschlgial | . . C .
informacji zwrotnej i wsparcia

Potrafi zapobiegac zespotowi stresu pourazowego po trauatycznych wydazeniach, w

6UBO013-Pschigial tym przeporwadza¢ podsumowanie zdarzenia traumatycznego (debryfing) w zespole;
6UB014-Pschlgial | Potrafi radzi¢ sobie ze stresem w przy wykonywaniu zawodu ratownika medycznego

Potrafi oceni¢ funkcjonowanie cztowieka w sytuacjach trudnych (stres, konflikt,

6UB015-Pschlgial frustracja)

Jest gotéw do aktywnego stuchania, nawigzywania kontaktéw interpersonalnych,

6KK001-Pschlgial . . . )
skutecznego i empatycznego porozumiewania sie z pacjentem

efekty kierunkowe

efekt kierunkowy
Zna i rozumie role stresu spotecznego w zachowaniach zdrowotnych i autodestrukcyjnych

Zna i rozumie formy przemocy, modele wyjasniajace przemoc w rodzinie i w wybranych instytucjach oraz
spoteczne uwarunkowania réznych form przemocy

Zna i rozumie znaczenie komunikacji werbalnej i niewerbalnej w procesie komunikowania sie z pacjentami
oraz pojecie zaufania w interakcji z pacjentem

Zna i rozumie podstawowe psychologiczne mechanizmy funkcjonowania cztowieka w zdrowiu i w chorobie
Zna i rozumie role stresu w etiopatogenezie i przebiegu choréb oraz mechanizmy radzenia sobie ze stresem

Zna i rozumie zasady komunikacji w sytuacjach typowych dla dziatalno$ci zawodowej z zakresu ratownictwa
medycznego

Zna i rozumie pojecie emocji, motywacji i osobowosci, zaburzenia osobowosci, istote i strukture zjawisk
zachodzacych w procesie przekazywania i wymiany informacji, modele i style komunikacji interpersonalnej

Zna i rozumie zagadnienia dotyczace zespotu stresu pourazowego, reakcji fizjologicznych i emocjonalnych,
reakcji poznawczych, reakcji interpersonalnych, a takze mechanizmy funkcjonowania cztowieka w sytuacjach
trudnych

Zna i rozumie techniki redukowania leku i sposoby relaksacji, oraz mechanizmy powstawania i objawy
zespotu wypalenia zawodowego, a takze metody zapobiegania powstawaniu tego zespotu;

Zna i rozumie problematyke postepowania w sytuacjach interwencji kryzysowych, zasady i strategie
radzenia sobie ze stresem w sytuacjach ratowniczych

Potrafi udziela¢ informacji o podstawowych zabiegach i czynnosciach dotyczacych pacjenta i na temat jego
stanu zdrowia

Potrafi uwzglednia¢ oczekiwania pacjenta wynikajace z uwarunkowan spotecznokulturowych podczas
medycznych czynnosci ratunkowych

Potrafi stosowa¢ w podstawowym stopniu psychologiczne interwencje motywujgce i wspierajace

Potrafi komunikowa¢ sie ze wspétpracownikami w ramach zespotu, udzielajac im informacji zwrotnej i
wsparcia

Potrafi zapobiega¢ zespotowi stresu pourazowego po trauatycznych wydazeniach, w tym przeporwadzad
podsumowanie zdarzenia traumatycznego (debryfing) w zespole;

Potrafi radzi¢ sobie ze stresem w przy wykonywaniu zawodu ratownika medycznego

Potrafi oceni¢ funkcjonowanie cztowieka w sytuacjach trudnych (stres, konflikt, frustracja)




1 Jest gotdw do aktywnego stuchania, nawigzywania kontaktédw interpersonalnych, skutecznego i

18 | 6KK00 ; o )
empatycznego porozumiewania sie z pacjentem

LEGENDA

kkod | kod efektu kierunkowego

pkod | kod efektu przedmiotowego




