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Akademia Pożarnicza w Warszawie
Wydział Inżynierii Bezpieczeństwa i Ochrony Ludności
Karta przedmiotu 2024 -

semestr 2

Etykieta w służbie pożarniczej
Etiquette in the fire service

UWAGA: -

profil ogólnoakademicki

kierunek inżynieria bezpieczeństwa

poziom pierwszego stopnia

program NP-SA: studia niestacjonarne pierwszego stopnia dla strażaków w służbie stałej na kierunku inżynieria
bezpieczeństwa

forma studiów niestacjonarne

ECTS 1

koordynator st. bryg. mgr inż. Klaudia Madej-Węgier

forma zajęć: ćwiczenia

godzin 18

wymagania
wstępne

Wiedza i kompetencje z zakresu pragmatyki służbowej PSP zdobyte podczas szkolenia podstawowego w
zawodzie strażak. Podstawowa wiedza i kompetencje z zakresu norm zachowania, zwyczajów i form
towarzyskich występujących w społeczeństwie.

cele
Podstawowym celem dydaktycznym jest: zapoznanie studentów z zasadami zachowania się w sytuacjach
służbowych i prywatnych, aby były zgodne z normami społecznymi i pragmatyką służbową Państwowej
Straży Pożarnej; Budowanie szacunku do służby, munduru oraz symboli narodowych; nabycie umiejętności
sporządzania pism urzędowych, e-maili oraz innych dokumentów służbowych i okolicznościowych.

metody mini wykład; materiały wideo

praca własna Lektura literatury przedmiotu, kreatywność, analiza dokumentów źródłowych, przygotowywanie
prezentacji tematycznych

literatura
podst.

Protokół dyplomatyczny: ceremoniał i etykieta / Tomasz Orłowski. Zarządzenie Nr 5 Komendanta Głównego
Państwowej Straży Pożarnej z dnia 21 czerwca 2006 r. w sprawie ramowego regulaminu służby w
jednostkach organizacyjnych Państwowej Straży Pożarnej oraz regulaminu musztry i ceremoniału
pożarniczego (tylko reg. służby) Zarządzenie Nr 1 Komendanta Głównego Państwowej Straży Pożarnej z
dnia 21 lutego 2022 r. zmieniające zarządzenie w sprawie ramowego regulaminu służby w jednostkach
organizacyjnych Państwowej Straży Pożarnej oraz regulaminu musztry i ceremoniału pożarniczego
Zarządzenie Nr 1 Komendanta Głównego Państwowej Straży Pożarnej z dnia 18 maja 2023 r. zmieniające
zarządzenie w sprawie ramowego regulaminu służby w jednostkach organizacyjnych Państwowej Straży
Pożarnej oraz regulaminu musztry i ceremoniału pożarniczego ROZPORZĄDZENIE MINISTRA SPRAW
WEWNĘTRZNYCH I ADMINISTRACJI z dnia 13 lutego 2023 r. w sprawie stanowisk służbowych w jednostkach
organizacyjnych Państwowej Straży Pożarnej ROZPORZĄDZENIE MINISTRA SPRAW WEWNĘTRZNYCH I
ADMINISTRACJI z dnia 19 września 2001 r. w sprawie ceremoniału składania ślubowania przez strażaków
Państwowej Straży Pożarnej. Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29
września 2021 r. w sprawie umundurowania strażaków Państwowej Straży Pożarnej USTAWA z dnia 31
stycznia 1980 r. o godle, barwach i hymnie Rzeczypospolitej Polskiej oraz o pieczęciach państwowych. Mini
przewodnik „Biało-Czerwona”, Ministerstwo Spraw Wewnętrznych

literatura
uzupeł.

Etykieta w biznesie i administracji publicznej z elementami protokołu dyplomatycznego/ Wojciech F.
Szymczak Protokół dyplomatyczny, etykieta i zasady savoir-vivre`u/ Joanna Modrzyńska Przeciwpożarowa
Baza Leśna w Zamczysku Nowym (1970-2015) 75-lecie kształcenia oficerów straży pożarnej / red.
Agnieszka Wójcik. "Trzymajcie się!" : Przebieg strajku w Wyższej Oficerskiej Szkole Pożarniczej w świetle
dokumentów i relacji uczestników / Paweł Rochala.



2

treści godziny

Omówienie zasad pracy na ćwiczeniach. Zagadnienia powitania i tytułowania – ogólne zasady w życiu
prywatnym, na uczelni, w biznesie oraz wynikające z pragmatyki służbowej. Praca z regulaminem musztry PSP
oraz Regulaminem Służby Kandydackiej.

2

Zasady prowadzenia korespondencji – pisma urzędowe; SIW Akademii Pożarniczej oraz Państwowej Straży
Pożarnej; elementy zaproszenia; bilety wizytowe; elementy dostępności cyfrowej w dokumencie WORD;
netykieta

2

Jak cię widzą tak cię piszą - Zasady właściwego zachowania się w różnych sytuacjach służbowych oraz
prywatnych - regulaminem musztry PSP oraz Regulaminem Służby Kandydackiej; savoir vivre 2

Jak cię widzą tak cię piszą - ubranie w biznesie; dress code dyplomatyczny, umundurowanie strażaka PSP;
oznaczenia i odznaczenia. Praca z rozporządzeniem mundurowym PSP; case study. 2

Dyplomacja oraz elementy protokołu dyplomatycznego. 2

Organizacja uroczystości pożarniczych; zbiórka czy apel; omówienie dokumentacji, którą należy przygotować;
terminarz uroczystości z okazji świat państwowych, narodowych i dnia strażaka; Sygnały muzyczne
wykorzystywane podczas uroczystości PSP

2

Wpływ zasad precedencji na pragmatykę służbową PSP. Praca z ceremoniałem pożarniczym, regulaminem
musztry oraz regulaminem służby kandydackiej 2

Budowanie szacunku do polskich symboli narodowych - zasady powszechnie obowiązujące oraz wynikające z
ceremoniału pożarniczego. Etos strażaka oraz zasady etyki zawodowej 2

Akademia Pożarnicza – historia oraz tradycje akademickie 1

Powtórzenie wiadomości i podsumowanie wyników prac zespołowych, wnioski i rekomendacje na przyszłość 1

efekty przedmiotowe

lp kkod pkod efekt przedmiotowy weryfikacja

1 6W05 6W05-EtySlPoz1
Zna i rozumie pojęcie dyplomacji,
protokołu dyplomatycznego oraz
podstawowe zasady i relacje w nich
panujące

Sprawdzian,Dyskusja

2 6W05 6W05-EtySlPoz2
Zna i rozumie pragmatykę służbową
obowiązującą w Państwowej Straży
Pożarnej, w biznesie oraz uczelni
wyższej

Sprawdzian,Dyskusja,Obserwacja,Prezentacja

3 6W05 6W05-EtySlPoz3 Zna i rozumie ceremoniał pożarniczy
oraz potrzebę jego zastosowania Sprawdzian,Projekt,Dyskusja,Obserwacja,Prezentacja

4 6W05 6W05-EtySlPoz4 Zna i rozumie etos zawodu strażaka Dyskusja,Obserwacja,Prezentacja

5 6U06 6U06-EtySlPoz1
Potrafi planować i organizować pracę
indywidualną oraz zespołową w celu
efektywnej organizacji zlecanych
zadań służbowych.

Dyskusja,Obserwacja,Prezentacja

6 6U06 6U06-EtySlPoz2
Potrafi wykorzystać ceremoniał
pożarniczy oraz dokumenty regulujące
obszar służbowy strażaka PSP.

Dyskusja,Obserwacja,Prezentacja,Sprawdzian

7 6K04 6K04-EtySlPoz1
Jest gotów do krytycznej analizy i
oceny własnych działań oraz
wprowadzania niezbędnych korekt.

Dyskusja,Obserwacja

8 6K04 6K04-EtySlPoz2
Jest gotów do samodzielnego
rozwiązywania problemów oraz
podejmowania decyzji na podstawie
dostępnych informacji.

Dyskusja,Obserwacja,Prezentacja,Sprawdzian

9 6K04 6K04-EtySlPoz3
Jest gotów do współpracy i efektywnej
komunikacji w zespole, dzielenia się
wiedzą oraz słuchania innych.

Dyskusja,Obserwacja,Prezentacja
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efekty kierunkowe

lp kkod efekt kierunkowy

1 6W05 Zna i rozumie fundamentalne uwarunkowania współczesnej cywilizacji i ich wpływ na środowisko i organizację
bezpieczeństwa 

2 6U06 Potrafi współpracować w zespole przyjmując w nim różne role i pracować samodzielnie, w tym planować własną
aktywność edukacyjną i stale dokształcać się w celu aktualizacji wiedzy

3 6K04 Jest gotów do postępowania zgodnie z zasadami etyki zawodowej oraz do dbałości o dorobek i tradycje zawodu

LEGENDA

kkod kod efektu kierunkowego

pkod kod efektu przedmiotowego


